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UNITÀ DI APPRENDIMENTO n°1: 
 

Modello ER 
Linguaggio SQL 
Query 
 
LE ARCHITETTURE DI RETE 
Le architetture di rete 
Il modello ISO-OSI 
L’architettura di rete TCP/IP 
Struttura degli indirizzi IP 
 
FONDAMENTI DI NETWORKING 
Componenti base di una rete aziendale 
Modelli di rete aziendale 
I dispositivi di rete 
Le topologie di rete 
 
LE RETI AZIENDALI 
Tipologie di reti aziendali 
Rete LAN,WAN,MAN 
Architettura Client/Server 
 
HOSTING, HOUSING E CLOUD COMPUTING 
Housing e Hosting 
Cloud Computing 
Infrastrutture per il cloud computing 
Server farm e sicurezza 
 
UNITÀ DI APPRENDIMENTO n°2: 
L’AZIENDA E LE FUNZIONI AZIENDALI 
Azienda e attività economica 
Il sistema azienda 
La classificazione del sistema azienda 



La gestione dell’azienda 
Le funzioni aziendali 
Ciclo di vita di un prodotto 
Strategie di penetrazione e scrematura 
 
ERP, ENTRERPRISE RESOURCE PLANNING 
I sistemi informativi integrati 
Le soluzioni ERP 
Le caratteristiche dei sistemi ERP 
I componenti di un ERP 
 
LA VENDITA DIGITALE: L’E-COMMERCE 
Il commercio elettronico 
Le quattro tappe nell’evoluzione dell’e-commerce 
Segmenti di e-commerce 
B2B, B2C,C2C,C2B 
 
 
 
UNITÀ DI APPRENDIMENTO n°3: 
LA SICUREZZA DELLE RETI (CLIL) 
La sicurezza nei sistemi informativi 
Internet e la sicurezza informatica  
Le minacce all’informazione 
Minacce in rete 
Sicurezza di un sistema informatico 
Valutazione dei rischi 
Principali tipologie di attacchi informatici 
Sicurezza nei sistemi informativi distribuiti 
 
LA DIFESA PERIMETRALE CON I FIREWALL 
Generalità 
I firewall 
DMZ 
 
LA CRITTOGRAFIA 
Proprietà 
Il cifrario a sostituzione 
Il cifrario a trasposizione 
Crittografia a chiave simmetrica 
Crittografia a chiave asimmetrica 
Garanzie dell’identità del mittente 
Garanzia della segretezza 
Garanzia di Segretezza e identità 
 
L’AUTENTICAZIONE DELL’UTENTE 
Il problema dell’autenticazione 
Password e passphrase 
OTP One Time Password 
 
 



FIRMA ELETTRONICA, DIGITALE, CERTIFICATI E PEC 
Firma elettronica e digitale 
Funzionamento firma digitale 
Firma elettronica remota 
Il certificato digitale 
PEC 
La marca temporale 
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